SUROSANITA
Mod. info whistleblowing Versione Giugno 2024

Informativa trattamento dati ai sensi e per gli effetti dell'art. 13 Regolamento Europeo 2016/679

PREMESSA

Eurosanita S.p.A, con sede in Roma, P.zza del Caprettari, n. 70, codice fiscale e numero di iscrizione al Registro delle
Imprese di Roma 06726891002 ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 679/2016, in qualita di Titolare del trattamento,
con la presente intende fornire ai propri dipendenti, anche a tempo determinato, tirocinanti, volontari, partner, fornitori,
consulenti, collaboratori e, pii in generale, a chiunque sia in relazione d’interessi con le strutture di Eurosanitd
(“Interessato”) le specifiche informazioni sul trattamento dei dati personali che si rendono necessarie con riferimento
alle segnalazioni trasmesse tramite la Piattaforma Whistleblowing (di seguito “Piattaforma”) raggiungibile mediante
link: segnalazioni.eurosanita.it; rinvenibili sui siti web della Societa e di ciascuna struttura del Titolare. La Eurosanita
S.p.A. nella Sua qualita di Titolare del trattamento, nell’espletamento degli obblighi previsti per legge, garantisce che
procedera al trattamento secondo i principi di correttezza, liceita, trasparenza e di tutela della riservatezza e dei diritti
dell’interessato per le finalitd e con le modalita di seguito indicate e di avere, altresi, adottato le misure tecniche ed
organizzative per garantire un livello di sicurezza adeguato ai rischi connessi al trattamento medesimo. Dati trattati: I
dati forniti dal segnalante al fine di rappresentare le presunte condotte illecite, delle quali sia venuto a conoscenza,
commesse dai soggetti che a vario titolo interagiscono con le strutture di Eurosanita; i dati dei soggetti segnalati forniti
dal segnalante all’interno della segnalazione, allo scopo di effettuare le necessarie attivita istruttorie volte a verificare la
fondatezza del fatto oggetto di segnalazione e I’adozione dei conseguenti provvedimenti.

La piattaforma di Whistleblowing & accessibile tramite web utilizzando qualsiasi browser (Chrome ¢ consigliato) e non &
richiesta la registrazione per accedervi tramite sistema di autenticazione. La segnalazione potra essere effettuata in forma
anonima o nominativa, in questo secondo caso i dati anagrafici saranno logicamente e fisicamente separati dal contenuto
della segnalazione e non saranno accessibili al destinatario della segnalazione fino a quando non saranno ritenuti
indispensabili per la prosecuzione delle attivita istruttorie. In tal caso saranno resi disponibili, in presenza di motivazione
espressa, dal Custode dell’identita, soggetto autorizzato al trattamento dei dati personali ex art. 29 GDPR. Dati personali:
I dati raccolti e trattati comprendono i dati anagrafici e i dati di contatto, i dati relativi al rapporto di lavoro, la funzione
svolta ed i dati inerenti la segnalazione. Dati Particolari: Categorie particolari, vale a dire i dati idonei a rivelare, tra
I"altro, Iorigine razziale ed etnica, i dati relativi a condanne penali e reati, i dati relativi allo stato di salute e alla vita
sessuale solo nel caso in cui Lei decidesse liberamente di fornirli quali elementi caratterizzanti della segnalazione. I
medesimi dati potranno essere trattati qualora emergano dalle attivita istruttorie.

I Dati Personali sono da Lei direttamente forniti tramite la compilazione degli appositi campi al momento dell’invio della
segnalazione o, in seguito, se decidesse di inserire ulteriori elementi per circostanziare la segnalazione tramite la
Piattaforma che permette dialogare con il soggetto incaricato della gestione della segnalazione. Finalita del trattamento:
11 trattamento dei dati personali e particolari da parte della Eurosanita S.p.A, anche tramite il Gestore delle segnalazioni,
¢ finalizzato esclusivamente ad effettuare le necessarie attivita istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto
di segnalazione e I’adozione dei conseguenti provvedimenti. Base giuridica: a) adempiere un obbligo legale al quale &
soggetto il titolare del trattamento (artt. 6, par. 1, lett. c) GDPR, art 9, par. 2, lett. b) GDPR, ¢ art. 10 del GDPR in relazione
alle disposizioni di cui al D.gs. 24 /2023 “Attuativo della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del
Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione e
recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative
nazionali”, b) il Suo specifico consenso ex artt. 6, par. 1, lett. a) GDPR ¢ art. 9, par. 2, lett. a) GDPR in relazione alle
ipotesi previste da: il comma 2 Art. 12 Dlgs 24/2023 (rivelazione dati identificativi a persone diverse da quelle competenti
aricevere o a dare seguito alle segnalazioni, espressamente autorizzate a trattare i dati ai sensi degli artt.. 29 e 32 paragrafo
4 del GDPR e dell’articolo 2 — quaterdecies del Codice Privacy; il comma 5 art. 12 Dlgs 24/2023 nell’ambito di un
procedimento disciplinare ove la contestazione dell’addebito disciplinare sia fondata in tutto o in parte, sulla segnalazione
¢ la conoscenza dell’identita della persona segnalante sia indispensabile per la difesa dell’incolpato; il comma 4 art. 14
D.Igs. 24/2023 nel caso in cui la segnalazione venga effettuata oralmente nel corso di un incontro con il personale addetto
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ed & documentata a cura del personale addetto mediante registrazione su un dispositivo idoneo alla conservazione e
all’ascolto o mediante verbale. Il citato consenso potra essere da lei manifestato direttamente tramite la Piattaforma messa
a diposizione del Titolare o tramite apposito modulo che sottoscrivera in occasione dell’incontro con il personale addetto
¢) 'esecuzione di un compito di interesse pubblico contemplato dall’ordinamento (arit. 6, par. 1, lett. €), e 9, par. 2, lett.
g), del GDPR e art 2 ter Codice Privacy; d) trattamento dei dati nell’ambito dei rapporti di lavoro ex art 88 GDPR.

Modalita di trattamento: I trattamento sara effettuato con modalita informatiche (in particolare mediante la Piattaforma
dedicata) al fine di garantire la sicurezza, la riservatezza, I’ integrita e la disponibilita dei dati. I dati saranno trattati solo
da personale preventivamente autorizzato ex art. 29 GDPR e soggetto all’obbligo legale di riservatezza. In particolare, i
dati saranno trattati dal “Gestore delle Segnalazioni” della Societa, nominato dal C.d.A. in data 9 giugno 2023 a seconda
delle ipotesi, potranno essere comunicati ad altra Direzione interna eventualmente coinvolta, avendo cura di non rivelare
I’identitd del segnalante. Nel caso in cui ai fini dell’istruttoria dovesse rivelarsi indispensabile comunicare i dati personali
del segnalante a soggetti diversi da quelli competenti a ricevere o a dare seguito alla segnalazione, espressamente
autorizzati a trattare i dati ai sensi degli artt. 29 e 32 parag. 4 del GDPR e dell’art. 2 quaterdecies del Codice Privacy
(D.1gs. 196/2003) (es. interni, responsabili di funzione o soggetti comunque coinvolti nella segnalazione), verra richiesto
dal Gestore della segnalazione un apposito e specifico consenso tramite la Piattaforma. La disponibilita, la gestione,
I’accesso, la conservazione e la fruibilita dei dati & garantita dall’adozione di misure tecniche e organizzative per assicurare
idonei livelli di sicurezza ai sensi degli artt. 25 ¢ 32 del GDPR implementate e gestite dalla societd Laser Romae,
Responsabile esterno individuato ex art. 28 GDPR. CONFERIMENTO DEI DATI — 11 conferimento dei dati ha natura
obbligatoria, ad eccezione delle ipotesi previste da: il comma 2 Art. 12 Dlgs 24/2023 (rivelazione dati identificativi a
persone diverse da quelle competenti a ricevere i a dare seguito alle segnalazioni, espressamente autorizzate a trattare i
dati ai sensi degli artt. 29 e 32 paragrafo 4 del GDPR e dell’art. 2 quaterdecies del Codice Privacy; il comma 5 art. 12
Dlgs 24/2023 nell’ambito di un procedimento disciplinare ove la contestazione dell’addebito disciplinare sia fondata in
tutto o in parte , sulla segnalazione e la conoscenza dell’identita della persona segnalante sia indispensabile per la difesa
dell’incolpato; il comma 4 art. 14 D.1gs. 24/2023 nl caso in cui la segnalazione venga effettuata oralmente nel corso di un
incontro con il personale addetto ed ¢ documentata a cura del personale addetto mediante registrazione su un dispositivo
idoneo alla conservazione e all’ascolto o mediante verbale. COMUNICAZIONE DEI DATI I Suoi Dati Personali non
saranno oggetto di diffusione e saranno trattati per le sole finalita sopra esposte potranno essere trasmessi alla societa
fomitrice del software dedicato ed appositamente nominata quale Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del
GDPR EU 2016/679, oltreché ad eventuali consulenti/professionisti a cui il Titolare potrebbe avere I’esigenza di rivolgersi
per attivitd connesse alla definizione della segnalazione, i quali agiranno in qualita di titolari autonomi, previo suo
consenso espresso come sopra chiarito. 1 dati potranno inoltre essere trasmessi alle Autorita competenti (es. Istituzioni e/o
Autorita Pubbliche; Autorita Giudiziaria ed Organi di Polizia) che ne facciano formale richiesta. I Suoi Dati Personali non
saranno oggetto di trasferimento verso Paesi Terzi rispetto all’Unione Europea od organizzazioni internazionali.

CONSERVAZIONE DEI DATI: i Suoi Dati, le segnalazioni interne e la relativa documentazione saranno trattati per il
tempo strettamente necessario per il raggiungimento delle finalita sopra indicate e descritte, con particolare riferimento al
trattamento della segnalazione secondo quanto previsto dall’art 14 del D.lgs. 24/2023 e comunque non oltre cinque anni
a decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di
riservatezza di cui all'articolo 12 del decreto 24/2023 e del principio di cui agli articoli 5, paragrafo 1, lettera ¢), del
regolamento (UE) 2016/679 e 3, comma 1, lettera ¢), del decreto legislativo n. 51 del 2018. Nel caso di contenzioso
giudiziale, i Dati Personali saranno conservati per tutta la durata dello stesso, fino all’esaurimento dei termini di
esperibilitd delle azioni di impugnazione. Diritti di cui agli artt. 15 a 22 del Regolamento Europeo 2016/679: I diritti
di cui agli articoli da 15 a 22 del Regolamento UE 2016/679 possono essere esercitati nei limiti di quanto previsto
dall'articolo 2-undecies lettera f) del decreto legislativo 30 giugno 2003, n.196, presso il Responsabile per la protezione
dei dati (DPO). Il Soggetto interessato, inoltre, ha diritto di proporre reclamo all’ Autorita di Controllo (Garante della
Privacy). Per I'esercizio dei diritti sopra indicati e nel limite di quanto previsto dall’art. 2 undecies lettera f) del Decreto
legislativo 30 giugno 2023 [’interessato potra rivolgersi al Responsabile della protezione dei dati, presso la sede
amministrativa della Societa, in Roma, via Casilina n. 1049 e/o tramite email dpo@eurosanita.it ed al numero di telefono
:06.23188503.Estremi identificativi del Titolare e del Responsabile della Protezione dei dati: Si riportano qui di seguito
gli estremi identificativi del Titolare e del Responsabile Interno del Trattamento: Titolare: Eurosanita S.p.A. con sede
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legale in Roma. P.zza dei Caprettari, n.70 codice fiscale e numero di iscrizione al Registro delle Imprese di Roma
06726891002. Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO) presso la sede amministrativa della Societd, in Roma,
via Casilina n. 1049 e/o tramite email dpo@eurosanita.it ed al numero di telefono: 06.23.188.503.

Ai sensi dell’articolo 2-undecies lettera f) del D.1gs. n. 196/2003 e s.m.i. ed in attuazione dell’articolo 23 del Regolamento,
si informa che 1 diritti citati non possono essere esercitati da parte del Segnalato e delle persone coinvolte nella
segnalazione, qualora dall’esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e¢ concreto alla riservatezza

dell’identita della persona segnalante.

In particolare, ’esercizio di tali diritti:

o sara effettuabile conformemente alle disposizioni di legge o di regolamento che regolano il settore
(D.1gs. 24/2023);

o  potra essere ritardato, limitato o escluso con comunicazione motivata e resa senza ritardo
all’interessato, a meno che la comunicazione possa compromettere la finalita della limitazione, per il
tempo e nei limiti in cui cid costituisca una misura necessaria € proporzionata, tenuto conto dei diritti
fondamentali e dei legittimi interessi dell’interessato, al fine di salvaguardare la riservatezza
dell’identita della persona segnalante;

o 1in tali casi, i diritti dell’interessato possono essere esercitati anche tramite il Garante per la Protezione
dei Dati Personali con le modalita di cui all’articolo 160 del Nuovo Codice Privacy, nel qual caso il
Garante informa [’interessato di aver eseguito tutte le verifiche necessarie o di aver svolto un riesame,
nonché del diritto dell’interessato di proporre ricorso giurisdizionale.
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Titolare p.p. del Trattamen
Eurosanitd SpA
(Dott. Tullio Ciarrapico)




